Adatvédelmi tajékoztatas

1. Az adatkezelési tajékoztato célja

A PLAN-DENT KFT. weboldal adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeril6 adatvédelmi irdnyelvek
folyamatosan elérhet6k a https://plan-dent.hu/adatvedelemi-tajekozatas cimen.

A PLAN-DENT KFT. weboldal fenntartja magdnak a jogot jelen tajékoztatd barmikori
megvaltoztatdsdra. Természetesen az esetleges valtozasokrol kell§ id6ben értesiti Ggyfeleit.
Amennyiben kérdése lenne jelen kdzleménylinkh6z kapcsoldddan, kérjik, irja meg nekiink, és
kollégdnk megvalaszolja kérdését.

A PLAN-DENT KFT. weboldal elkotelezett ligyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja tigyfelei informacids 6nrendelkezési jogdnak tiszteletben tartdsat. A PLAN-
DENT KFT. weboldal a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

A PLAN-DENT KFT. weboldal az aldbbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

2. Az adatkezel6k adatai és adatkezel6k kére
Szolgaltato

e Név: Gal Janos.

e Székhely: H-7629, Pécs, Komjat Aladar utca 24.

e Levelezési cim, panaszkezelés: H-7629, Pécs, Komjat Aladar utca 24.

e E-mail: info@plan-dent.hu

e Telefonszdm: +36-70/2020-199

e Weboldal: https://plan-dent.hu/
Tarhelyszolgaltaté

e Adatkezel6 neve: Rackhost Zrt.

e Székhelye: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.

e (Cégjegyzékszama: 06-10-000489

e Addszama: 25333572-2-06

e Elektronikus (e-mail) cim: info@rackhost.hu

e Telefonszam: +36 1 445 1200

3. A kezelt személyes adatok kore
3.1. A kapcsolatfelvétel soran megadando személyes adatok
A kapcsolatfelvétel soran a kdvetkez6 személyes adatokat kérjik be: név (vagy cégnév), email-cim,
telefonszam, cim
3.2. Technikai adatok
A PLAN-DENT KFT. weboldal a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszk6zoket Ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

e azarra feljogositottak szdmara hozzaférhets (rendelkezésre allas);

e hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

e valtozatlansaga igazolhatd (adatintegritas);

e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.
A PLAN-DENT KFT. weboldal az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisllés ellen.
A PLAN-DENT KFT. weboldal olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérél, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé
kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyujt.
A PLAN-DENT KFT. weboldal az adatkezelés soran meg6érzi:

e atitkossagot: megvédi az informdacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

e asértetlenséget: megvédi az informdcidnak és a feldolgozds mddszerének a pontossagat és

teljességét;



e arendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznaldnak sziiksége van
ra, valdban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkozok.
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4. Az adatkezelés célja, mddja és jogalapja

A PLAN-DENT KFT. weboldal tevékenységének adatkezelései 6nkéntes hozzajarulason, illetve torvényi
felhatalmazdson alapulnak. Az 6nkéntes hozzajaruldson alapuld adatkezelések esetében az érintettek
e hozzdjarulasukat az adatkezelés barmely szakdban visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy kdrének kezelését, tarolasat, tovabbitdsat jogszabalyok
teszik kotelez6vé, melyrél kiilon értesitjik tgyfeleinket.

Felhivjuk a PLAN-DENT KFT. weboldal részére adatkozlSk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat
személyes adataikat adjak meg, az adatkozl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.
Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos jogszabalyokkal,
igy kiilonodsen az aldbbiakkal:

e 2011. évi CXII. torvény - az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacié-szabadsagrol
(Infotv.);

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tor-téné védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramldasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél
(altaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR);

e 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);

e 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

e 2017. évi LIll. torvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl (Pmt.);

e 2013. évi CCXXXVII. torvény — a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasok-rél (Hpt.).

5. Az adatok fizikai tarolasi helyei

Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba hozhatdk) a
kovetkez6 modon keriilhetnek a kezeléslinkbe: az internetes kapcsolat fenntartdsaval 6sszefliggésben
az On altal haszndlt szamitdgéppel, béngész6programmal, internetes cimmel, a ldtogatott oldalakkal
kapcsolatos technikai adatok automatikusan képz&dnek szamitégépes rendszeriinkben, masfelél On is
megadhatja nevét, elérhetfségét vagy mas adatait, ha a honlap hasznalata soran személyes
kapcsolatba kivan Iépni veliink.

6. Erintett jogai és jogérvényesitési lehetdségei
Az adatkezelés id6tartaman beliil Ont a Rendelet el8irasai szerint az alabbi jogok illetik meg:

e ahozzajarulas visszavondsanak joga

e személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkhoz valé hozzaférés

e helyesbitéshez vald jog

e adatkezelés korlatozasa,

e torléshez vald jog

e tiltakozashoz valé jog

e hordozhatésaghoz vald jog.
Amennyiben On a jogaival élni kivan, az az On azonositdsaval jar egyiitt, valamint az Adatkezel6nek
Onnel sziikségszerlien kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok
megadasara lesz sziikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet Adatkezel6
egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezel6 email fidkjaban elérhet6ek lesz az On adatkezeléssel
kapcsolatos panaszai a jelen tajékoztatdban, a panaszokkal kapcsolatban megjelolt idGtartamon beldil.
Amennyiben On tigyfeliink volt és panasziigyintézés, vagy garancialis ligyintézés érdekében szeretné
magat azonositani, az azonositashoz kérjik adja meg rendelési azonositdjat is. Ennek felhasznalasaval
Ont, mint tigyfeliinket is be tudjuk azonositani.
Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon beliil valaszolja meg Adatkezeld.



Az érintett tdjékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon, illetve az adatkezel6 fenti
elérhet6ségein.

6.1. Tajékoztatashoz valé jog

A PLAN-DENT KFT. weboldal megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek
részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tdjékoztatdst tomor, atlathatd, érthet6 és
kénnyen hozzaférhet6 formaban, vilagosan és kozérthet6en megfogalmazva nydjtsa.

6.2. Az érintett hozzaféréshez valo joga
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkez8 informdcidkhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az
érintett személyes adatok kategdriai; azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett
id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga; a felligyeleti
hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; az adatforrasokra vonatkozo informacio; az
automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra
vonatkozo érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre
nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar. Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott
legfeljebb egy hdnapon belll adja meg a tajékoztatast.
6.3. Helyesbités joga
Az érintett kérheti a PLAN-DENT KFT. weboldal altal kezelt, rd vonatkozd pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.
6.4. Torléshez valé jog
Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennalldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére a PLAN-
DENT KFT. weboldal indokolatlan késedelem nélkil térdlje a ra vonatkozé személyes adatokat:
e személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas
maodon kezelték;
e azérintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;
e azérintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez jogszerd ok az
adatkezelésre;
e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
e aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagdllami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;
e aszemélyes adatok gydjtésére informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.
Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tdjékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabdl; a személyes adatok kezelését elgird,
az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbél vagy az adatkezel6re ruhazott kbzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl; a népegészség-uigy teriiletét érintG, vagy archivalasi, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan; vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

6.5. Adatvédelmi hatdsagi eljaras
Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni: Név: Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag



Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap: http://www.naih.hu

7. Egyéb rendelkezések

E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
Tajékoztatjuk tigyfeleinket, hogy a birdsag, az Gigyész, a nyomozd hatdsag, a szabalysértési hatdsag, a
kozigazgatdsi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag, a Magyar Nemzeti
Bank, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése,
atadasa, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatdsa végett megkereshetik az adatkezel6t.

A PLAN-DENT KFT. weboldal a hatdsagok részére — amennyiben a hatdsdg a pontos célt és az adatok
korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljdnak megvaldsitasdhoz elengedhetetlentiil sziikséges.



